
 

 

 

 

 

 

Рекомендации по улучшению юзабилити  

www.stroy-diler.ru 

(Часть 1) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Введение 

При продвижении сайта в поисковых системах нельзя забывать о юзабилити и коммерческих 

функциях ресурса. Поисковики распознают на сайте вспомогательные сервисы и интерактивные 

элементы, проверяют удобство интерфейса и множество других факторов. Внешний вид 

перечисленных элементов также имеет значение для продвижения.  

Позитивный опыт взаимодействия с сайтом очень важен как для первого посещения, так и для 

постоянных клиентов. Таким образом, улучшение коммерческой составляющей сайта позволит 

повысить и поведенческие характеристики, что является важным фактором ранжирования в 

поисковиках. 

В анализе использовались данные сервиса Яндекс.Метрика за июль-август 2019 года.  

 

Главная страница 

Баннеры 

На первом экране главной страницы выводится блок с баннерами. Баннеры являются наиболее 

сильно привлекающим к себе внимание элементом сайта.  

В настоящий момент в блоке выводятся красочные баннеры с актуальными предложениями, 

согласно данным Яндекс.Метрики (отчет «Карта кликов») посетители активно скроллят слайды, 

просматривая предложения: 

 

В целом работа блока не вызывает вопросов, баннеры периодически обновляются.  

Хиты продаж  

Блок «Хиты продаж» выполнен в виде слайдера с периодическим обновлением списка товаров. 

При этом переключатель товаров расположен в правом нижнем углу и малозаметен. Согласно 

данным Яндекс.Метрики, его использует малое количество посетителей:  



 

 

 

Рекомендуем переделать блок, расположив товары в два ряда по 5 штук, для каждого ряда добавить 

свой переключатель слайдов в виде стрелочек по бокам. Пример реализации 

https://www.kirpich.ru/: 

 

Разделы каталога 

В следующем блоке представлены ссылки на ключевые разделы каталога. Согласно данным 

Яндекс.Метрики, пользователи почти не кликают по элементам внутри блока: 

 

 

https://www.kirpich.ru/


 

 

Проблема может быть вызвана тем, что в рассматриваемом блоке используются фотографии, а сам 

он выполнен в черно-белом стиле, из-за чего может легко «выпадать» из пользовательского 

внимания. Рекомендуем переделать представление блока, сделать его цветным, вместо фотографий 

использовать условные обозначения. Изменения должны привлечь внимание пользователей к 

этому разделу главной страницы.  

Пример реализации блока у конкурентов https://www.kirpich.ru/: 

  

https://www.strd.ru/ 

 

Справочные разделы 

Ниже на странице расположен блок со справочными разделами: 

 

Элементы блока выполнены в виде инфографики, однако являются ссылками, при клике на 

которые пользователь оказывается на соответствующей странице. Это не всегда может быть удобно 

для посетителей сайта. Нажимая на элемент инфографики, человек обычно ожидает увидеть 

справочную информацию (всплывающее окно) без перевода на другую страницу. 

Рекомендуем переделать блок. При наведении курсора на один из элементов должно появляться 

всплывающее окно с краткой информацией и ссылкой («Подробнее») на соответствующую 

страницу (сейчас подобным образом реализован раздел «Почему покупают в Строй Дилер»).  

Либо в новой реализации блок может выглядеть как список с выпадающим текстом (приоритетно). 

Пример https://keramstroi.ru/: 

https://www.kirpich.ru/
https://www.strd.ru/
https://keramstroi.ru/


 

 

 

 

Шоу-рум 

Блок «Шоу-рум» представлен в виде статичного изображения: 

 

Фактически никакой полезной информации в блоке не содержится. 

При этом у одного из конкурентов данный раздел представляет собой изображение с триггерными 

кнопками, при клике на которые пользователь оказывается на странице шоу-рума с подробной 

информацией или видит виджет карты. Пример https://www.slav-dom.ru/: 

https://www.slav-dom.ru/


 

 

 

Страница шоу-рума https://www.slav-dom.ru/contacts/showroom/aptekarskaya/:  

 

Рекомендуем реализовать аналогичный блок «Шоу-рум» на главной странице (изображение 

должно быть ссылкой на целевой документ), предварительно подготовив посадочную страницу. 

На странице «Шоу-рум» расположить контактные данные, карту проезда, фотографии помещения, 

инфографику с указанием преимуществ шоу-рума, фотографии менеджеров. Также рекомендуется 

подготовить к просмотру 3D-тур по шоу-руму. 

 

https://www.slav-dom.ru/contacts/showroom/aptekarskaya/


 

 

Почему покупают в Строй Дилер 

Блок с преимуществами «Почему покупают в Строй Дилер» расположен на последнем экране 

главной страницы сайта. При этом в блоке находятся важнейшие факторы, которые могут склонить 

клиента в пользу сотрудничества. Согласно данным Яндекс.Метрики (отчет «Карта скроллинга» 

http://webvisor.com/inpage/scroll_map?url=https%253A%252F%252Fwww.stroy-

diler.ru%252F&period=2019-07-01%3A2019-08-13&id=23372263&tld=ru), за последний месяц этот 

экран был просмотрен всего 23 раза, т.е. подавляющая часть пользователей не имеет представления 

о преимуществах компании, они просто их не видят. 

Мы рекомендуем выделить 4 основные преимущества от сотрудничества с компанией и 

расположить их на первом экране главной страницы, сразу под баннерами, над блоком «Хит 

продаж». 4 элемента – этого достаточно, чтобы выделить ключевые преимущества и рассказать о 

них. Так же, как и сейчас, при клике на элемент должно появляться всплывающее окно с 

подробным описанием пункта.  

 

  

Пример блока УТП https://www.slav-dom.ru/ (первый экран): 

 

 

 

http://webvisor.com/inpage/scroll_map?url=https%253A%252F%252Fwww.stroy-diler.ru%252F&period=2019-07-01%3A2019-08-13&id=23372263&tld=ru
http://webvisor.com/inpage/scroll_map?url=https%253A%252F%252Fwww.stroy-diler.ru%252F&period=2019-07-01%3A2019-08-13&id=23372263&tld=ru
https://www.slav-dom.ru/


 

 

Новости 

В блоке «Новости» должны отображаться актуальные, свежие новости компании. Регулярное 

обновление новостей свидетельствует о том, что ресурс не заброшен и представленная на нем 

информация актуальна (достаточно публиковать 1-2 новости в месяц).  

В настоящий момент в рассматриваемом блоке последняя новость датирована ноябрем 2018 года: 

 

Производители 

В самом конце главной страницы рекомендуем расположить блок «Производители». Это должны 

быть лого брендов с листингом. Ссылки с лого должны вести на страницу раздела производителя 

в популярной категории сайта («Кирпич», «Блоки») напр. https://www.stroy-

diler.ru/catalog/kirpich/rossiyskiy-kirpich/braer/.  

Пример https://keramstroi.ru/: 

 

 

Схема главной страницы 

Рекомендуем следующую структуру для главной страницы сайта https://www.stroy-diler.ru/: 

 Баннеры 

 УПТ (преимущества) 

 Хиты продаж 

 Разделы каталога 

 Справочные разделы 

 Шоу-рум 

https://www.stroy-diler.ru/catalog/kirpich/rossiyskiy-kirpich/braer/
https://www.stroy-diler.ru/catalog/kirpich/rossiyskiy-kirpich/braer/
https://keramstroi.ru/
https://www.stroy-diler.ru/


 

 

 Новости 

 Полезная информация  

 Производители 

 

Разделы каталога 

Типовые страницы разделов каталога на сайте, напр. https://www.stroy-

diler.ru/catalog/kirpich/klinkernyy-kirpich/, содержат все необходимые для удобства использования 

элементы: фильтры по ключевым параметрам продукции, возможность сортировки товаров, 

пагинацию и т.д. Однако по удобству представления информации и функционалу данный тип 

страниц в ряде случаев уступает конкурентам. 

«Быстрые» ссылки 

На сайте www.stroy-diler.ru над витриной товаров практически не размещаются «быстрые» ссылки 

на ключевые разделы. Такие ссылки служат для удобства пользователей, облегчают навигацию по 

категории. Пример «быстрых» ссылок над витриной товаров https://all-brick.ru/kirpich: 

 

 

https://keramstroi.ru/catalog/kirpich/ 

 

 

 

https://www.stroy-diler.ru/catalog/kirpich/klinkernyy-kirpich/
https://www.stroy-diler.ru/catalog/kirpich/klinkernyy-kirpich/
https://www.stroy-diler.ru/
https://all-brick.ru/kirpich
https://keramstroi.ru/catalog/kirpich/


 

 

https://www.kirpich.ru/shop/kirpich/kirpich_oblitsovochnyy/ 

 

В рамках работ по поисковой оптимизации сайта такие ссылки будут добавлены в разделы каталога. 

Нужно будет разработать их дизайн.  

Характеристики товара 

На страницах каталога сайта www.stroy-diler.ru по умолчанию посетители видят сокращенную 

информацию о товаре, чтобы увидеть дополнительные характеристики нужно либо навести курсор 

на карточку, либо перейти на страницу товара. Кроме того, выбрать альтернативное представление 

витрины невозможно. 

Представление карточки без наведения курсора: 

 

С наведением курсора: 

https://www.kirpich.ru/shop/kirpich/kirpich_oblitsovochnyy/
http://www.stroy-diler.ru/


 

 

 

Как видно, при наведении курсора появляется дополнительная информация о товаре.  

Представление товаров на витрине у конкурентов выгодно отличается тем, что на карточках по 

умолчанию выводятся краткие ключевые характеристики продукта. 

Пример реализации https://all-brick.ru/kirpich/kirpich-stroitelnyj:  

 

https://keramstroi.ru/catalog/kirpich/polnotelyy_kitpich/ 

https://all-brick.ru/kirpich/kirpich-stroitelnyj
https://keramstroi.ru/catalog/kirpich/polnotelyy_kitpich/


 

 

 

https://www.strd.ru/kirpich/ 

https://www.strd.ru/kirpich/


 

 

 

Рекомендуем разработать альтернативное текущему представление информации карточек витрины 

товаров, при котором краткие ключевые характеристики продукта (для каждой категории свои) 

будут сразу доступны пользователю.   

Представление витрины товаров 

Рекомендуем добавить на страницы разделов каталога возможность переключения вида витрины 

товаров. Обычно такой функционал является стандартным для интернет-магазинов. Различные 

виды представлений могут быть удобны для разных пользователей. 

Пример работы функционала https://keramstroi.ru/catalog/kirpich/: 

 

 

https://moscow.petrovich.ru/catalog/19957/ 

https://keramstroi.ru/catalog/kirpich/
https://moscow.petrovich.ru/catalog/19957/


 

 

  

Представление информации в блоке фильтров 

В ряде крупных разделов некоторые блоки фильтрации имеют большое количество пунктов, 

например https://www.stroy-diler.ru/catalog/kirpich/oblitsovochnyy-kirpich/: 

 

https://www.stroy-diler.ru/catalog/kirpich/oblitsovochnyy-kirpich/


 

 

Из-за того, что раскрывается большой список, пользоваться фильтрацией в нем неудобно, 

приходится скроллить страницу вниз. При этом, обычно популярностью пользуется лишь ряд 

конкретных характеристик товаров, поэтому именно их следует представить по умолчанию в 

раскрывающемся списке фильтрации, а все остальные пункты должны быть доступны по ссылке 

«Раскрыть» или «Показать все». Пример реализации https://www.slav-dom.ru/importnyy-

oblitsovochnyy-kirpich/  

 

Либо можно реализовать поля фильтра в виде списка со скроллом внутри поля. При таком 

решении также фильтр останется компактным и его будет удобно использовать. Пример 

реализации https://www.kirpich.ru/shop/kirpich/: 

 

Такое решение серьезно упростит использование фильтров (особенно при мультивыборе пунктов 

из разных полей фильтрации), а значит, и подбор товара. 

Справочная информация на витрине товаров 

У одного из прямых конкурентов выводится краткая справочная информация по некоторым 

пунктам фильтрации и разделов. Пример такой реализации https://www.strd.ru/kirpich/: 

https://www.slav-dom.ru/importnyy-oblitsovochnyy-kirpich/
https://www.slav-dom.ru/importnyy-oblitsovochnyy-kirpich/
https://www.kirpich.ru/shop/kirpich/
https://www.strd.ru/kirpich/#nr


 

 

 

Не все посетители сайта www.stroy-diler.ru являются профессионалами, и справочная информация 

может быть полезна им в процессе подбора товаров, поэтому мы рекомендуем рассмотреть 

возможность выведения справки для разных пунктов фильтров в товарных категориях сайта.  

Для реализации Заказчику следует составить списки разделов и свойства товаров, по которым 

осуществляется фильтрация. Нужно выделить свойства, по которым у потенциального неопытного 

покупателя могут возникнуть/возникают вопросы, и добавить этому полю фильтра иконку 

справки, при клике на которую будет появляться всплывающее окно с информацией.  Например, 

для раздела «Кирпич» такими свойствами могут быть «Марка прочности», «Марка 

морозостойкости». 

Аналогичное решение можно применить и на карточках товара, пример 

https://www.strd.ru/kirpich/oblicovochnyj/kirpich-obliczovochnyj-rasprodazha-krasnyj-gladkij-250-85-

88mm-standartnaya-stenka-m150kgsm2-shhelevoj-braer_102011015446512/: 

 

Ошибки в полях фильтрации 

В блоке с фильтрами на целом ряде страниц разделов обнаружены недочеты, рассмотрим их на 

примере страницы  https://www.stroy-diler.ru/catalog/kirpich/oblitsovochnyy-kirpich/. Не работает 

переключатель цены:  

 

Отфильтровать товары по цене можно только воспользовавшись полями ввода чисел. 

http://www.stroy-diler.ru/
https://www.strd.ru/kirpich/oblicovochnyj/kirpich-obliczovochnyj-rasprodazha-krasnyj-gladkij-250-85-88mm-standartnaya-stenka-m150kgsm2-shhelevoj-braer_102011015446512/
https://www.strd.ru/kirpich/oblicovochnyj/kirpich-obliczovochnyj-rasprodazha-krasnyj-gladkij-250-85-88mm-standartnaya-stenka-m150kgsm2-shhelevoj-braer_102011015446512/
https://www.stroy-diler.ru/catalog/kirpich/oblitsovochnyy-kirpich/


 

 

Кроме того, диапазон цен указан неверный: крайнее число 61, хотя на витрине товаров раздела 

представлены продукты с большей стоимостью. В разделе https://www.stroy-

diler.ru/catalog/kirpich/polnotelyy-kirpich-/ диапазон фильтрации в обе стороны указан равным 1, 

что также является ошибкой: 

 

В популярном браузере Mozilla Firefox 68.0.1 некоторые элементы фильтрации «наезжают» друг на 

друга, пример https://www.stroy-diler.ru/catalog/kirpich/polnotelyy-kirpich-/:   

 

Необходимо починить поле фильтрации по цене и поправить верстку блока с фильтрами. 

Рекомендации по выбору 

На ряде страниц разделов под фильтрами размещаются ссылки на другие разделы, которые могут 

быть полезны пользователям. Пример https://www.stroy-diler.ru/catalog/kirpich/: 

https://www.stroy-diler.ru/catalog/kirpich/polnotelyy-kirpich-/
https://www.stroy-diler.ru/catalog/kirpich/polnotelyy-kirpich-/
https://www.stroy-diler.ru/catalog/kirpich/polnotelyy-kirpich-/
https://www.stroy-diler.ru/catalog/kirpich/


 

 

 

Однако для многих страниц разделов после фильтров какая-либо дополнительная информация 

отсутствует (напр. https://www.stroy-diler.ru/catalog/krovlya/tsementno-peschannaya-cherepitsa-/). 

Мы рекомендуем добавлять под функционалом фильтра врезку с рекомендациями по выбору 

продукции или другими справочными материалами. Это может быть врезка с отзывами (о 

компании, отзывы о товарах раздела), либо блок со ссылками на статьи раздела «Полезная 

информация». Пример https://all-brick.ru/kirpich: 

https://www.stroy-diler.ru/catalog/krovlya/tsementno-peschannaya-cherepitsa-/
https://all-brick.ru/kirpich


 

 

 

https://www.kirpich.ru/shop/kirpich/kirpich_oblitsovochnyy/  

https://www.kirpich.ru/shop/kirpich/kirpich_oblitsovochnyy/


 

 

 

Пример отзывов о товарах раздела https://www.220-volt.ru/catalog/akkumulyatornye-otvertky/: 

 

 

 

https://www.220-volt.ru/catalog/akkumulyatornye-otvertky/


 

 

Видео-контент 

На страницы разделов рекомендуется добавить видео-контент, а именно обзоры продукции. В 

каждом разделе должен быть обзор определенного, соответствующего ему типа продукции. 

Например, в разделах с клинкерными кирпичами можно разместить видеоролик об этих кирпичах. 

Такие видеоролики могут быть интересны некоторым пользователям. Кроме того, наличие 

подобного контента учитывается поисковыми системами при построении рейтинга сайта. 

Пример реализации врезки с полезной информацией и видеороликом 

https://tula.vseinstrumenti.ru/instrument/akkumulyatornyj/: 

 

Пример интеграции видео на сайте прямого конкурента https://www.slav-dom.ru/importnyy-

oblitsovochnyy-kirpich/: 

  

https://tula.vseinstrumenti.ru/instrument/akkumulyatornyj/
https://www.slav-dom.ru/importnyy-oblitsovochnyy-kirpich/
https://www.slav-dom.ru/importnyy-oblitsovochnyy-kirpich/


 

 

Дополнительные возможности 

У одного из конкурентов обнаружен интересный функционал в разделе «Кирпич» 

https://www.strd.ru/kirpich/, а именно возможность переключать цену на витрине: за единицу 

продукции, за квадратный метр.  

Пример https://www.strd.ru/kirpich/: 

 

Рекомендуем рассмотреть возможность добавления данного функционала на сайт www.stroy-

diler.ru, он может быть удобен некоторым пользователям. Отметим, что на карточках товара цена 

за квадратный метр продукции выводится по умолчанию https://www.stroy-

diler.ru/catalog/kirpich/importnyy-kirpich/engels/kirpich-ruchnoy-formovki-agaat-215-100-65-600sht-

pal-engels/: 

  

 

 

 

https://www.strd.ru/kirpich/
https://www.strd.ru/kirpich/
http://www.stroy-diler.ru/
http://www.stroy-diler.ru/
https://www.stroy-diler.ru/catalog/kirpich/importnyy-kirpich/engels/kirpich-ruchnoy-formovki-agaat-215-100-65-600sht-pal-engels/
https://www.stroy-diler.ru/catalog/kirpich/importnyy-kirpich/engels/kirpich-ruchnoy-formovki-agaat-215-100-65-600sht-pal-engels/
https://www.stroy-diler.ru/catalog/kirpich/importnyy-kirpich/engels/kirpich-ruchnoy-formovki-agaat-215-100-65-600sht-pal-engels/


 

 

Карточки товара 

Карточки товара на сайте www.stroy-diler.ru имеют целый ряд недостатков в сравнении с 

конкурентами. Основным недостатком является неудобная подача информации, неграмотная 

комбинация различных блоков. Эти недостатки рассмотрены ниже.  

 

Информация на карточках товара 

Не на всех карточках товара различные разделы заполнены информацией. Например, может 

отсутствовать контент в разделах «Видео о товаре»,  «Описание» https://www.stroy-

diler.ru/catalog/kirpich/importnyy-kirpich/engels/kirpich-ruchnoy-formovki-agaat-215-100-65-600sht-

pal-engels/: 

http://www.stroy-diler.ru/
https://www.stroy-diler.ru/catalog/kirpich/importnyy-kirpich/engels/kirpich-ruchnoy-formovki-agaat-215-100-65-600sht-pal-engels/
https://www.stroy-diler.ru/catalog/kirpich/importnyy-kirpich/engels/kirpich-ruchnoy-formovki-agaat-215-100-65-600sht-pal-engels/
https://www.stroy-diler.ru/catalog/kirpich/importnyy-kirpich/engels/kirpich-ruchnoy-formovki-agaat-215-100-65-600sht-pal-engels/


 

 

 

Таким образом, образовывается большое количество пустого пространства, карточка выглядит 

неряшливо. Все присутствующие на странице разделы должны быть заполнены (в описании нужно 

давать хотя бы краткий текст). Если подходящего контента нет, то этот пункт должен быть скрыт. 

В настоящий момент из-за отсутствия видеороликов для многих карточек товара проблема носит 

массовый характер. 

На карточках товара без видео нужно добавлять подходящие видеоролики от других 

товаров, либо требуется разработать новый дизайн карточек товара, в котором врезка с 



 

 

видеороликом не будет занимать так много места на странице. В макет должна быть 

заложена возможность отсутствия видео, при котором дизайн страницы не будет выглядеть 

неряшливо.  

Здесь же заметим, что на карточках товара представлена врезка «Гарантия лучшей цены»: 

При наведении на нее курсора, он принимает форму «кисти», что обычно обозначает ссылку, 

которой на самом деле в рассматриваемом случае нет. Однако присутствует возможность 

переключения на кнопку «Официальный дилер», при активации которой не выводится никакой 

дополнительной информации: 

  

Данную врезку потребуется переработать, в текущей реализации она занимает много места на 

странице, но остается малополезной. При клике на кнопку «Гарантия лучшей цены» должна 

появляться форма обратной связи, в которой пользователи могут оставить ссылку на товар с более 

низкой ценой. При переключении на вкладку «Официальный дилер» потребуется вывести 

информацию о преимуществах, которые дает этот статус.   

Также на карточках товара присутствует врезка «Доставка», «Оплата», «Рассчитать количество»: 



 

 

 

Обычно под данными пунктами размещается справочная информация по доставке, оплате товара. 

Пользователи ожидают увидеть именно такие данные. 

На сайте www.stroy-diler.ru при клике на ссылку «Доставка» вместо справочной информации 

открывается форма обратной связи: 

 

А при клике на ссылку «Оплата» краткая информация по оплате.  

В рамках редизайна карточки товара рекомендуем объединить информацию по доставке и оплате 

в один пункт и оформить его в виде дополнительной вкладки:  

 

В этой вкладке следует максимально структурировано подать соответствующую информацию: по 

оплате кратко, а по доставке более подробно (потребуется использовать таблицу). Пример 

реализации https://www.strd.ru/kirpich/oblicovochnyj/kirpich-obliczovochnyj-rasprodazha-krasnyj-

gladkij-250-85-88mm-standartnaya-stenka-m150kgsm2-shhelevoj-braer_102011015446512/: 

http://www.stroy-diler.ru/
https://www.strd.ru/kirpich/oblicovochnyj/kirpich-obliczovochnyj-rasprodazha-krasnyj-gladkij-250-85-88mm-standartnaya-stenka-m150kgsm2-shhelevoj-braer_102011015446512/
https://www.strd.ru/kirpich/oblicovochnyj/kirpich-obliczovochnyj-rasprodazha-krasnyj-gladkij-250-85-88mm-standartnaya-stenka-m150kgsm2-shhelevoj-braer_102011015446512/


 

 

 

Пример 

https://www.kirpich.ru/shop/kirpich/kirpich_oblitsovochnyy_krasnyy_evro_gladkiy_m_200_vkz/: 

 

Либо информацию по оплате и доставке можно представить в виде врезок с краткой 

информацией, которая должна быть доступна для просмотра сразу, без дополнительного клика.  

Характеристики товара  

Важно, чтобы характеристики товара были удобны для просмотра, это ключевая информация при 

принятии решения о покупке. На сайте www.stroy-diler.ru характеристики товара раскрываются при 

клике на кнопку «Показать все характеристики», свойства выводятся в виде длинного списка:  

https://www.kirpich.ru/shop/kirpich/kirpich_oblitsovochnyy_krasnyy_evro_gladkiy_m_200_vkz/
http://www.stroy-diler.ru/


 

 

 

Просматривать таким образом структурированную информацию может быть не всегда удобно. 

У некоторых конкурентов блок характеристик реализован более удачно, чем на сайте www.stroy-

diler.ru. Пример грамотных представлений характеристик 

https://www.strd.ru/kirpich/oblicovochnyj/kirpich-obliczovochnyj-rasprodazha-krasnyj-gladkij-250-85-

88mm-standartnaya-stenka-m150kgsm2-shhelevoj-braer_102011015446512/: 

http://www.stroy-diler.ru/
http://www.stroy-diler.ru/
https://www.strd.ru/kirpich/oblicovochnyj/kirpich-obliczovochnyj-rasprodazha-krasnyj-gladkij-250-85-88mm-standartnaya-stenka-m150kgsm2-shhelevoj-braer_102011015446512/
https://www.strd.ru/kirpich/oblicovochnyj/kirpich-obliczovochnyj-rasprodazha-krasnyj-gladkij-250-85-88mm-standartnaya-stenka-m150kgsm2-shhelevoj-braer_102011015446512/


 

 

 

В этой реализации характеристики представлены в виде двух столбиков, при этом некоторые 

свойства выполнены в виде ссылок на другие разделы. Такой вариант перелинковки может быть 

удобен пользователям для просмотра товаров по схожим характеристикам. Кроме того, наличие 

подобных ссылок положительно сказывается на ранжировании сайта. 

Пример 

https://www.kirpich.ru/shop/kirpich/kirpich_oblitsovochnyy_krasnyy_evro_gladkiy_m_200_vkz/: 

 

В рамках редизайна карточек рекомендуем рассмотреть возможность изменить представление 

характеристик товара, выполнить его в виде отдельной вкладки с таблицей.  

Блок кросс-продаж 

С помощью блока кросс-продаж можно увеличивать средний чек клиента, количество купленных 

товаров. Этот блок обычно представляет собой товарную врезку внутри карточки «С этим товаром 

покупают», «Вам понадобится», «Вы смотрели» и т.д. На исследуемом сайте блок кросс-продаж на 

карточках товара присутствует, но неактивен https://www.stroy-diler.ru/catalog/kirpich/importnyy-

kirpich/engels/kirpich-ruchnoy-formovki-agaat-215-100-65-600sht-pal-engels/: 

 

Какая-либо информация в блоке отсутствует.  

Конкуренты активно используют кросс-продажи на своих карточках https://all-

brick.ru/kirpich/kirpich-stroitelnyj/karasevskij-kirpich-m-150: 

https://www.kirpich.ru/shop/kirpich/kirpich_oblitsovochnyy_krasnyy_evro_gladkiy_m_200_vkz/
https://www.stroy-diler.ru/catalog/kirpich/importnyy-kirpich/engels/kirpich-ruchnoy-formovki-agaat-215-100-65-600sht-pal-engels/
https://www.stroy-diler.ru/catalog/kirpich/importnyy-kirpich/engels/kirpich-ruchnoy-formovki-agaat-215-100-65-600sht-pal-engels/
https://all-brick.ru/kirpich/kirpich-stroitelnyj/karasevskij-kirpich-m-150
https://all-brick.ru/kirpich/kirpich-stroitelnyj/karasevskij-kirpich-m-150


 

 

 

https://moscow.petrovich.ru/catalog/19957/139417/ 

 

https://moscow.petrovich.ru/catalog/19957/139417/


 

 

 

https://www.kirpich.ru/shop/kirpich/kirpich_oblitsovochnyy/kirpich_oblitsovochnyy_krasnyy_evro_gl

adkiy_m_200_vkz/ 

https://www.kirpich.ru/shop/kirpich/kirpich_oblitsovochnyy/kirpich_oblitsovochnyy_krasnyy_evro_gladkiy_m_200_vkz/
https://www.kirpich.ru/shop/kirpich/kirpich_oblitsovochnyy/kirpich_oblitsovochnyy_krasnyy_evro_gladkiy_m_200_vkz/


 

 

 

  

Необходимо починить блок кросс-продаж на карточках товара сайта www.stroy-diler.ru, на каждой 

странице в нем должны быть представлены товары. 

Акции 

Для акционных продуктов необходимо демонстрировать, какова в итоге выгода для клиента, 

сколько он сэкономит при покупке. Оптимально показывать выгоду в виде зачеркнутой цены и 

указания новой. 

В настоящий момент на карточках товара сайта www.stroy-diler.ru выгода от покупки для клиента 

никак не демонстрируется, у карточек просто выводятся ярлычок «Акция», пример для страницы 

https://www.stroy-diler.ru/catalog/kirpich/importnyy-kirpich/tersa/tersa-estoniya/kirpich-

keramicheskiy-fat-65-85-250-85-65-red-kape-estoniya/: 

 

 

http://www.stroy-diler.ru/
http://www.stroy-diler.ru/
https://www.stroy-diler.ru/catalog/kirpich/importnyy-kirpich/tersa/tersa-estoniya/kirpich-keramicheskiy-fat-65-85-250-85-65-red-kape-estoniya/
https://www.stroy-diler.ru/catalog/kirpich/importnyy-kirpich/tersa/tersa-estoniya/kirpich-keramicheskiy-fat-65-85-250-85-65-red-kape-estoniya/


 

 

Какую в итоге выгоду получит клиент при заказе товара, что за акция действует на продукт 

– не ясно. С маркетинговой точки зрения конкуренты гораздо более эффективно демонстрируют 

выгоды покупки.  

Пример показа экономии https://all-brick.ru/kirpich/kirpich-stroitelnyj/msterskij-kirpich-dvojnoj-

shhelevoj-riflenyj-porizovannyj-m-125: 

 

https://www.slav-dom.ru/importnyy-oblitsovochnyy-kirpich/kirpich-klinkernyy-pustotelyy-terca-

marono-korichnevyy-relefnyy-288-88-48-mm/ 

 

Демонстрация условий акции по товару на странице 

https://keramstroi.ru/catalog/gazobetonnye_bloki/3030/: 

https://all-brick.ru/kirpich/kirpich-stroitelnyj/msterskij-kirpich-dvojnoj-shhelevoj-riflenyj-porizovannyj-m-125
https://all-brick.ru/kirpich/kirpich-stroitelnyj/msterskij-kirpich-dvojnoj-shhelevoj-riflenyj-porizovannyj-m-125
https://www.slav-dom.ru/importnyy-oblitsovochnyy-kirpich/kirpich-klinkernyy-pustotelyy-terca-marono-korichnevyy-relefnyy-288-88-48-mm/
https://www.slav-dom.ru/importnyy-oblitsovochnyy-kirpich/kirpich-klinkernyy-pustotelyy-terca-marono-korichnevyy-relefnyy-288-88-48-mm/
https://keramstroi.ru/catalog/gazobetonnye_bloki/3030/


 

 

 

Наиболее грамотно демонстрация экономии при заказе товара реализована на сайте 

https://www.slav-dom.ru/importnyy-oblitsovochnyy-kirpich/kirpich-klinkernyy-pustotelyy-terca-

marono-korichnevyy-relefnyy-288-88-48-mm/, советуем внедрить схожее решение на акционных 

карточках товара сайта www.stroy-diler.ru. 

Важно:  

Также выгоды покупки акционного товара следует демонстрировать и на витрине товаров, 

демонстрации ярлычка «Акция» для привлечения внимания недостаточно. Пример витрины 

товаров с акционными карточками https://www.slav-dom.ru/importnyy-oblitsovochnyy-

kirpich/klinkernyy/rasprodazha_da/: 

https://www.slav-dom.ru/importnyy-oblitsovochnyy-kirpich/kirpich-klinkernyy-pustotelyy-terca-marono-korichnevyy-relefnyy-288-88-48-mm/
https://www.slav-dom.ru/importnyy-oblitsovochnyy-kirpich/kirpich-klinkernyy-pustotelyy-terca-marono-korichnevyy-relefnyy-288-88-48-mm/
http://www.stroy-diler.ru/
https://www.slav-dom.ru/importnyy-oblitsovochnyy-kirpich/klinkernyy/rasprodazha_da/
https://www.slav-dom.ru/importnyy-oblitsovochnyy-kirpich/klinkernyy/rasprodazha_da/


 

 

  

Отзывы 

Многие пользователи, прежде чем сделать заказ, изучают отзывы о товаре, поэтому обязательно 

необходимо добавить в карточки функционал оставления отзывов с оценкой. Наличие отзывов 

также учитывается поисковиками при ранжировании сайта. Наряду с текстом отзыва простановку 

оценок следует реализовать по шкале от 1 до 5 в виде звездочек.  

Пример реализации https://moscow.petrovich.ru/catalog/19957/167950/: 

  

https://moscow.petrovich.ru/catalog/19957/167950/


 

 

Интерактивные сервисы 

Наличие интерактивных сервисов положительно сказывается на пользовательском опыте 

взаимодействия с сайтом (посетители больше времени проводят на нем, привыкают пользоваться 

сервисом и совершать покупки на определенном ресурсе). Некоторые конкуренты на карточках 

дают возможность воспользоваться калькулятором расчета объема заказа товара (появляется во 

всплывающем окне) https://www.strd.ru/kirpich/oblicovochnyj/kirpich-obliczovochnyj-rasprodazha-

krasnyj-gladkij-250-85-88mm-standartnaya-stenka-m150kgsm2-shhelevoj-braer_102011015446512/: 

 

Пример 

https://www.kirpich.ru/shop/kirpich/kirpich_oblitsovochnyy_krasnyy_evro_gladkiy_m_200_vkz/:  

https://www.strd.ru/kirpich/oblicovochnyj/kirpich-obliczovochnyj-rasprodazha-krasnyj-gladkij-250-85-88mm-standartnaya-stenka-m150kgsm2-shhelevoj-braer_102011015446512/
https://www.strd.ru/kirpich/oblicovochnyj/kirpich-obliczovochnyj-rasprodazha-krasnyj-gladkij-250-85-88mm-standartnaya-stenka-m150kgsm2-shhelevoj-braer_102011015446512/
https://www.kirpich.ru/shop/kirpich/kirpich_oblitsovochnyy_krasnyy_evro_gladkiy_m_200_vkz/


 

 

 

Желательно внедрить идентичный функционал в различных категориях на сайте www.stroy-

diler.ru, это серьезно выделит ресурс по удобству использования среди множества конкурентов. 

Представление карточки товара 

Учитывая рассмотренные выше пункты, предлагаем сделать редизайн карточки товара. Новый 

вариант страницы схематично можно представить следующим образом:  

http://www.stroy-diler.ru/
http://www.stroy-diler.ru/


 

 

  

 


